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Facts & figures:
Est. 1200 buildings
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Problem definition:

Yearly basis: “social inconvenience” (+2.30m)
- Inudation of quays
- Flooding of basements

Searching for the tipping point:
- Economic damage (+ 2.60 m)

- Social disruption (+3.00 m)




— Communication
(cold phase)

Yea r I y : Le tte r frO m t h e m a yo r e et / -/; :9\ ;{::g::?;e’:’\e;ing
- General Information N :

g g b s e b e
Op het bijgevoegde kaartje kunt u zien welke gebieden, naast uw eigen

wioning, buitendijks liggen. Bovendien kunt u aflezen hoe hoog de
verschillende kades en straten liggen. De hoag(en die daarop staan

. -
- LI n k W I geven, kunt u lijken met de ten opzichte
van N}\P‘ zodat u weet wanneer u zelf maatregelen moet nemen.

Zandzakken
A\s een waterhoogte waordt voorspeld van 2.30 meter boven NAP, worden op

- Map with street level heights hatcoumtarn o dotactrStadahs ande ke onop o

«  hoek Boomstraat/Taankade
hoek Roobrug/Nieuwe Haven

- Information about ‘hot phase’ B e R—

bij
De informatievoorziening ower {dreigend) hoogwater verloopt via een aantal
kanalen. U krijgt informatie via Radio Rijnmaond (96,1 FM op de kabel of 93,4 FM
in de ether) en op de televisie via RTV Rijnmond. Luister naar Radla Rijnmond,
kijk naar TV Rijnmond en kijk ook op de teletekstpagina’s 101 en 112 van RTV
Rijnmond of ga naar de website www. riinmond.nl. We gebruiken ook andere

kanalen om u te informeren, zoals de gemeentelijke website www.dordrecht.nl \
| | en de landelijke cr\s\swebslte ;g; 5.0l, Als er een speciaal
1 Infor zal dit telef bekend worden

gemaakt via alle kanalen. Er zijn meardere aanbieders van radio en televisie, Ga

daarom bij uw eigen aanbieder van radio en televisie na wat de exacte kanalen
en frequenties voor u zijn!

- M U Iti p I e i n te re St g ro u p S U inck ok meer nformaie op de webste van de gemesake Dordrectt

. Dazrnaast vindt u de actuele waterstanden op
wwnw rijkswaterstaat.nl > actuele waterdata.

- C re a t I n g a W a re n e S S ]Err:::::eg::':;;l waarschuwt de politie u met geluldswagens, of u krijgt een

brief over de stand van zaken. In geval van zeer hoog water worden sommige
plaatsen door de politie afgezet en worden de pollers in de binnenstad naar

H beneden gezet. Wanneer u In het betreffende gabiad waont en zich kunt
- a rl n g n O W e g e Identificeren, laat de politie u door, Deze afspraak Is met de polltie gemaakt.
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14,30 16.00 v Rondiedingen staten om 14:30, 15:00 2n 15:30 wur vanuit de wereldwaag.

Waterveiligheid in de Drechtsteden fuoor 5
09.30- 1200 henis
ellandvan Dorcecht, de Albasserwaard en fsselmande:

Meerlaagsvefligheid in Dordrech/ Dreehtsteden (1007 gnodigdr

1400 120 s rfessonel an e lon bekadedprogamma'sbespreken de
waterveiigheidssrategie van Dardrecht.
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16,00~ 17.30 . Workshop over debeelenisvan wotenelighei vor het bedrifieen.

153071 00 i Warkshop vaorbewonersvi Dot vt hoe e ichze en nderen v en
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20,00~ 22.30 wur: Toslchting Deltaprogramma en betekenis voor Dorcrecht

10.00 - 1200 wur, Wetensehappers en deskundigen bespreken. de Dardise
waterveligheidstrategie

Apduting Wetrrghoilsk e
15.00 -
o v g o

Declnemen?
Wit graag melding nodig

770489,
of per mal: L stuurman@ordrechtnl

K
s dordreceiwater




— Communication
(hot phase)

Multi Layer Safety Approach layer 3 - damage control

Information

- Deliver Second Letter
- Send E-malil

- Sound trucks

Damage control

- Provide sand bags

- Close down sewer system
- Close down roads




- Communication
(lessons learned)

https://www.youtube.com/watch?v=y Cmf-jcsGA&feature=youtu.be

Not only technology:
Community building — people are willing to help eachother
Action! Taking measures together, but which companies can help us?


https://www.youtube.com/watch?v=y_Cmf-jcsGA&feature=youtu.be

— Communication
(Risk perception research)

107 street interviews, 92 in dept interviews at home (general public)
50 more interviews focused on high water december 2013.

Wie zou volgens u verantwoordelijk moeten zijn voor de
gevolgen van waterschade door buitendijks wonen?
(meerdere antwoorden mogeliik]| M Verzekering

B "Overheid”
20 5 18
¥ Gemeente
B Bewoners zelf
B Niemand

B Waterschap

‘ risis ab 10 -

Risico’s en gevaren in de Drechtsteden
Hoe kijken de inwoners er tegenaan?

"Wij allemaal”
Rijksoverheid

Provincie

‘Ik maak me zorgen, maar voel me niet onveilig’

204 Van wie zou u informatie verwachten?

2% 14 B Gemeente

N Ministerie van I&M
B pijkeraaf

N Alle betrokkenen
B Media

W Rijkswaterstaat

Buren

Geen ides




~=ff) Adaptation strategy (1)

Partners: Water board, Regional fire department,
National government.

waterschap

Hollandse

Delta General question: How long is the current strategy
sufficient?

Objective (1)
veiligheidsregio . TO enhance knowledge on individual, waterrobust
ZHZ . .
measures to garantuee the safety, culturehistorical

values and livability in the historic harbour area
(HAA)

W Rijkswaterstaat
8 Ministerie van Infrastructuur en Milieu

Results (1)

Report on the turning point analysis, including cost-
benefits, practicability of measures, social
consequnces of continueing on the current path.
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Adaptation strategy (2)

Objective (2)

To create a long term adaptation strategy for the
HHA, including measures, development paths and

financing.

Result (2)

Long-term adaptation strategy for het HHA,
which in linked with the solution for the Voorstraat

primairy defence dyke.

retaining
wall

buildings

NAP +4,35m
mooring post —//

NAP +0,50m

parking lots

road

—

4600

} 3840 /.‘.'\_.

NAP -4,00m / /




weorfff  Adaptation strategy (3)

Objective (3)
To enhance the awareness of inhabitants about
damage caused by high water and offer them a

perspective to act by providing professional advise
on building specific measures.

Result (3)

Damage analysis and construction advice for a
number (10 to 20) of characteristic buildings in the
HHA




weorfff - Support inhabitants in
protecting their properties

Strategy property level protection
1) Find interested owners / occupants in the HHA.

2) Find construction companies with ideas about waterproof measures (e.g. waterproof
facades / floodboards etc)

3) Produce construction advice for a number (10 to 20) of characteristic buildings in
the HHA

4) Create shortlist of measures with costs estimate.
5) Communicate results with inhabitants
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—" Experiance with
implementation
2007 /60/EC

http://www.helpdeskwater.nl/onderwerpen/wetgeving-beleid/eu-richtlijn/plannen/

In the Netherlands the national water authority (Rijkswaterstaat) has made 4
concept plans together with the provincial government.

http://www.platformparticipatie.nl/Images/0.%200ntwerp%20beheer-
%20en%20ontwikkeplan%202016-2021%20(schermversie) tcm318-362362.pdf



http://www.helpdeskwater.nl/onderwerpen/wetgeving-beleid/eu-richtlijn/plannen/
http://www.platformparticipatie.nl/Images/0. Ontwerp beheer- en ontwikkeplan 2016-2021 (schermversie)_tcm318-362362.pdf

