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Positionering Luchthaven
Oostende als Fresh Cargo Hub

Stuurgroep 2 — Potentieanalyse en ambitiebepaling
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Agenda

A

Introductie

Inzicht in potentieel
Ambitiebepaling

Eerste overzicht van acties

Vervolgstappen op korte termijn

H3BEL
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H3BEL

Introductie
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Stand van zaken

Stap 1: Stap 2
bepalen van de “AS 1S”- P2
S concurrentieanalyse
situatie

H3BEL

Stap 3:
potentiebepaling

Zeer doelgerichte
interviews met
marktpartijen

Stap 4:
ambitiebepaling

Stap 5:
GAP-analyse
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Stap 6:
strategie & actieplan




Terugblik naar lessons learned

connectiviteit

vertrouwen

-

'/ .
X prijs

~~--__‘

aanwezigheid en aar
logistieke actoren

bereikbaarheid

partnering

lean & mean
productafhandeling

adequate
luchthaveninfrastructuur

W game changer
M in the game

Luchthaven Qostende

H3BEL
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Terugblik naar lessons learned

connectiviteit

vertrouwen / \ partnering

lean & mean

rijs eintegreerde strategie
pri] g & 8 productafhandeling

aanwezigheid en aard \ / adequate luchthaven-
van logistieke actoren

infrastructuur

bereikbaarheid
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Inzicht in potentieel

Methodiek
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III

Definitie “potentiee

* “Potentieel” groeit voort uit sterktes en opportuniteiten — van de
luchthaven én van de regio

H3BEL

* Definitie van “potentieel” is tweeledig:
a) “aanwezig...

b) ... of als mogelijkheid bestaande ”

* We spreken van “potentieel” indien de noodzakelijke voorwaarden
vervuld zijn / kunnen zijn op middellange termijn
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Bouwstenen

Methodiek bepalen van potentieel

Opportuniteit
/ sterkte

Die kan worden

ontplooid indien
wordt voldaan aan
kritische
voorwaarden

VANDAAG

88808808

Versnellende
factoren

l&?ll

Belemmeren
de factoren

Potentieel?
ALS EN SLECHTS ALS
aan alle kritische

voorwaarden

voldaan is (op
middellange termijn

kan worden)

cesCaaes

MORGEN

H3BEL
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Methodiek “potentie”-bepaling

Opdracht 1: identificeren van sterkten en opportuniteiten

Opdracht 2: op basis van deze sterkten en opportuniteiten kansrijke pistes
definiéren

Opdracht 3: verfijnen van de kritische voorwaarden voor het realiseren van een
kansrijke piste

Opdracht 4: toetsen van het voldoen aan kritische voorwaarden in huidige
situatie

Opdracht 5: identificeren van “belemmerende factoren” en “versnellende
factoren”

Opdracht 6: analyse van “belemmerende factoren” en “versnellende factoren”,
naar impact, haalbaarheid, beheersbaarheid en realisatietermijn

H3BEL

Luchthaven Oostende als Fresh Cargo Hub
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Analyse van versnellende en
belemmerende factoren - voorbeeld

Versnellende factoren

"Kunnen we?"

Beschrijving (+ impact)

kans

termijn

mate van
beheersbaarheid

link met andere
bouwstenen

Partnering
Sterke, loyale en betrouwbare
relaties

Partering Murmansk
Airport : eerste contacten
zijn reeds gelegd tijdens
missie van POM West-
Vlaanderen

Partnering Vlaamse
visveiling: sterk interesse
naar versterken positie +

vitbreiden afzetmarkt

Partnering met zeehaven
om export (vanuit UK) ook
in OST te krijgen.

gemiddeld

groot

klein

middellange termijn

korte termijn

middellange termijn

gemiddeld

gemiddeld

klein

connectiviteit

connectiviteit

connectiviteit

H3BEL
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H3BEL

Inzicht in het potentieel

Uitkomsten
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Sterkten en opportuniteiten

Opportuniteiten

* Nieuwe luchthavenbeheerder

H3BEL

* Vertrouwen in de ‘Follow the cargo’-approach

* Lokale actoren die getriggerd worden door de toegevoegde waarde
die OST hen zou kunnen leveren:

* Vraag van Marine Harvest voor import verse vis vanuit Rusland en
Scandinavié

* Concrete vraag vanuit REO veiling om meer op terrein van luchtvracht te
komen
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Sterkten en opportuniteiten

Sterktes

*  Cargo generend vermogen van de regio (!) :

H3BEL

*  Fresh productie in de regio: vis, fruit, groenten

*  Aanwezigheid van dieren in de regio waarvoor er interesse leeft vanuit de internationale
markt (paarden, honden, eendagskuikens)

*  Nabijheid offshore windparken

*  Exporteurs van zware industrie (bv weefgetouwen, trucks)
*  Snelle en persoonlijke afhandeling
* Nabijheid UK + Noord Frankrijk
* Nieuwe passagierstrafieken

* Nodige luchthaveninfrastructuur aanwezig
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*  Ontsluiting is relatief goed

* Geschiedenis in Fresh Cargo
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* Goede contacten van partners met Rusland




Definiéren van pistes

* \erse vis

* Verse groenten en fruit

H3BEL

* Levende dieren (paarden, honden, eendagskuikens)
* Project cargo

* Spare parts

* (Chocolade)
* (Bier)
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Verse vis - marktverkenning

* Geidentificeerde luchtvrachtstromen:

* Import: vanuit Rusland, Canada, Sri Lanka, lJsland, Jemen, Kameroen
(kabeljouwhaasjes, tonijn, kreeft, langustines)

* Export: naar Tokyo, Hong Kong, New York & Verenigde Arabische
Emiraten vanuit de regio (tarbot, griet, tong, pieterman)

* Context:
* Luchtvrachtstromen fish (zowel import als export) geidentificeerd in de
regio
* Verhoogde quota’s voor visvangst uit Noordzee nodigen uit om
afzetmarkt te vergroten

* Vlaamse veiling heeft nood aan vernieuwde rol om bestaande positie als
internationale fish hub niet te verzwakken

Is er plaats voor Oostende als fish hub naast Boulogne-sur-Mer en
Urk ?

Te weinig verwerkers (fileerders) in de regio?

H3BEL
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Verse vis in OST?

Vraag vanuit Marine Harvest voor import vanuit Rusland / Scandinavié

!

* Cargo generend vermogen van de regio

H3BEL

* Mogelijk partnership met Vlaamse

. Connectiviteit
Visveiling

3 ) Partnering
*  Mogelijk partnership met zeehavens

Aanwezigheid en aard logistieke actoren

* Uitbreiden van catchment area naar UK
Vertrouwen

* Aanwezige contacten Murmansk Airport

(=belangrijke streek voor import) Lean & mean productafhandeling

+ Infrastructuur + nodige Adequate luchthaveninfrastructuur

dienstverleners/formaliteiten aanwezig Bereikbaarheid

* Belly freight (cfr Midden-Oosten?) Prijs
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* Perishables = nood aan retourvracht

* Hoge fuelkosten
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* Politieke instabiliteit (Rusland)

* Voordeel van gespecialiseerde carriers




Verse groenten en fruit

* Geidentificeerde luchtvrachtstromen:

* Import: uit noord- en midden Afrika (voornamelijk boontjes, ook ananas,
perzik, nectarine, papaya)

H3BEL

* Export:
naar noord- en midden Afrika (aardbeien, druiven)

naar Canada (prei, tomaten, paprika)
naar Zuid-Oost Azié (knolselder, prei, witloof)

* Context:
* REO-veiling die actievere rol op vlak van luchtvracht wenst op te nemen

* Import- en exportstromen geidentificeerd van en naar de regio, vaak
wel seizoensgebonden.

o]
=]
I
o
(3]
S
©
o
=
(%)
()
S
L
4
©
()]
T
=
(]
=
(2]
[©]
o
=
()
>
©
=
=
=
o
=]
-

* Shift naar zeevracht beperkt groeipotentieel
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Verse groenten en fruit in OST?

Concrete vraag REO-veiling

!

Sterke interesse vanuit REO-veiling —
bundeling van goederenstromen?

Cargo generend vermogen van de regio
Partnering met andere hubs

Infrastructuur + nodige
dienstverleners/formaliteiten aanwezig

Belly freight (Midden Oosten)

Connectiviteit

Partnering

Aanwezigheid en aard logistieke actoren

Vertrouwen

Lean & mean productafhandeling

Politieke instabiliteit (Midden Oosten)
Cairo als eerder zwakke basis

Perishables = nood (export general
cargo?)

Vaak seizoensgebonden
Shift naar zeevracht

Hoge fueling kosten

Adequate luchthaveninfrastructuur

Bereikbaarheid

Prijs

H3BEL
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Levende dieren - marktverkenning

* Geidentificeerde luchtvrachtstromen (paarden, eendagskuikens, honden?):

* Import: Mauritius (paarden)

H3BEL

* Export: Egypte, New-York, Canada, Brazilié, Kaapstad (paarden)

* Context (paarden):
* EHS in Meetkerke als Europese topspeler met uitbreidingsplannen

* Luchtvrachttransport van paarden creéert lokale activiteit : voor de
export moeten de paarden ook altijd verschillende dagen / weken in
guarantaine gehouden worden alvorens ze mogen vliegen
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* Gesprek met specialist eendagskuikens op agenda
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Levende dieren in OST?

Aanwezigheid van dieren in de regio waarvoor er interesse leeft vanuit de internationale
markt (paarden, honden, eendagskuikens)

!

H3BEL

* Aanwezigheid grote transporteur —
“naast de deur” met stabiele Connectiviteit
luchtvracht-exportstromen Partnering
* Infrastructuur + nodige Aanwezigheid en aard logistieke actoren
dienstverleners/formaliteiten
. Vertrouwen
aanwezig

Lean & mean productafhandeling

* Mogelijkheid tot ontwikkelen van
animal hotel Adequate luchthaveninfrastructuur

Bereikbaarheid

* Connectiviteit!

* Politieke instabiliteit (midden Prijs

oosten)
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¢ Strenge security
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* Bedenkelijke staat van stallen

* Hoge fueling kosten




Project cargo - marktverkenning

* Geidentificeerde luchtvrachtstromen:

* Import: erg divers

* Export: erg divers (dit jaar naar Biarritz, Conakry, Djibouti, Tunis, Bangui,
Monrovia, Freetown, Punta Arenas, Accra en Abidjan)

* Context:
* Charters (geen nood aan retourvracht)
* Divers naar bestemming en frequentie — nood aan flexibiliteit

* Totale logistieke kost als (bijna) enige decision driver — relatief footloose

* Gesprek met REBO (Renewable Energy Base Oostende) op agenda —
kop wordt getransporteerd via luchtvracht

H3BEL
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Project cargo in OST?

Nabijheid offshore windparken

H3BEL

* Cargo generend vermogen van de regio
808 g g Connectiviteit

* Specifieke niche: windmolens?! .
Partnering

* Minder nood aan retourvracht Aanwezigheid en aard logistieke actoren

* Aanwezige gespecialiseerde forwarder Vertrouwen
* Mogelijk partnership met zeehavens Lean & mean productafhandeling
* Infrastructuur + nodige Adequate luchthaveninfrastructuur

dienstverleners/formaliteiten aanwezig : :
Bereikbaarheid

*  Prijs speelt belangrijke rol (fueling?!) — Prijs
relatief footloose
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* Bedrijven verwachten flexibiliteit
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* Bedrijven verwachten een wereldwijd
netwerk




Spare parts — marktverkenning

* Geidentificeerde luchtvrachtstromen:

* Import: /

H3BEL

* Export: vanuit West-Vlaamse regio naar diverse bestemmingen, met
zwaartepunt in Midden-Oosten, India & Pakistan, meer en meer ook
Rusland en Oezbekistan (wisselstukken voor weefgetouwen en filters)

* Context:

* Flexibiliteit is belangrijk
Hoge frequentie
Variabiliteit in volume
Diverse bestemmingen
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* Uitbesteding aan 3PLs (Kuehne + Nagel, Schenker)

* 3PLs voornamelijk geinteresseerd in consolidatie
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Spare parts —in OST?

Exporteurs van wisselstukken in zware industrie

4

* Cargo generend vermogen van de
regio

* Snelle productafhandeling is groot
voordeel

* Infrastructuur + nodige
dienstverleners/formaliteiten
aanwezig

Connectiviteit

Partnering

Aanwezigheid en aard logistieke actoren

Vertrouwen

Lean & mean productafthandeling

Adequate luchthaveninfrastructuur

* Bedrijven verwachten flexibiliteit

* Bedrijven verwachten een wereldwijd
netwerk

* Uitdaging van het aantrekken van
internationale forwarder

* Fueling kosten

Bereikbaarheid

Prijs

H3BEL
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H3BEL

Inzicht in het potentieel

Conclusies
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Conclusies potentiebepaling

* Identificatie van mogelijke markten op basis van:
* Sterkten en kansen van de regio en de luchthaven
* Wederzijdse versterking tussen regio en luchthaven
Inspelen op “verankerde” stromen in de regio;
Belang van “directe” beheersbaarheid;

* “Folow the cargo” — principe!

* Beoordeling van potentieel van mogelijke markten op basis van:
* Kritische voorwaarden voor marktontwikkeling op vlak van luchtvracht —
markt specifiek
* Het beantwoorden van OST aan deze voorwaarden: vandaag en in de
toekomst

* Rekening houdend met mogelijke versnellende en belemmerende
factoren (impact, kans, termijn, beheersbaarheid, link met andere
bouwstenen)

H3BEL
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Conclusies potentiebepaling

Uitzonderlijk hoge kosten voor

) * (Cargo genererend vermogen
fueling 898 &

van de regio
Restricties op nachtvluchten

-  Enorm veel energie en
vermoeilijkt het aantrekken van 8

“eagerness” in de regio voor

H3BEL

integratoren . :
g . verdere ontwikkeling van de
o Drempel in aantrekken van |
trafieken| luchthaven (!)

 Aanwezige luchthaven
infrastructuur

Getekende geschiedenis van
beperkte dialoog met

marktpartijen * Snelle afhandeling in de

Financiéle prikkeling door luchthaven

concullega luchthavens « Professionele dienstverleners

Groeipotentieel ? die kwaliteit leveren

o Focus op lokale verankering +
kansen op UK/Noord-
Frankrijk

o Limieten van de groei:
prijsconcurrentie met Luik en
Brucargo
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e Kansen voor belly freight
o Congruentie in
bestemmingen —
passagiers/cargo (Tunesié?
Turkije?)
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Conclusies potentiebepaling

* De sleutel voor succes nog niet in handen —te vroeg om
doeltreffende en strategische keuzes te maken op vlak van te
bewandelen pistes (productgroepen/geografie)

* Potentieel op verschillende pistes — voornamelijk op vlak van

perishables

1. SPEEL SYNERGIE-EFFECTEN UIT

e Bij perishables is
retourvracht cruciaal

* Verschillende pistes kunnen
én moeten op elkaar gelegd
worden voor succes

« SAMEN-WERKEN staat
centraal!

2. TOON MARKTPARTIJEN DE

TROEVEN VAN DE REGIO

Concretiseer verder de
opportuniteiten in de regio
Prikkel hiermee carriers en
andere marktpartijen
SAMEN-WERKEN staat
centraal!

H3BEL
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Zoek naar synergieén — mapping van D-O

Huidige
connectie

Fish
Fruit/vegetables
Animals

Project cargo
Spare parts




H3BEL

Inzicht in ambitie bepaling
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Methodiek

AMBITIE

INHOUD
Bv: “de fresh cluster van
West-Europa”

PROCES
Bv: “betrekken van alle
stakeholders”

H3BEL
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SAMEN-WERKEN staat centraal

« Samen-werken staat centraal

—> Ambitie op inhoudelijk niveau moet in afstemming met de
verschillende betrokken actoren van stand komen

* Opstart van samenwerking met publieke en marktactoren die
belang hebben/zouden kunnen hebben bij verdere ontwikkeling van
OST

Om samen ambitie verder scherp te stellen
Om samen synergie-effecten te identificeren en in werk te stellen
Om samen bundelingseffecten (kritisch volume!) te maximaliseren

Om samen de kansen van de regio en de meerwaarde van OST aan de
man te brengen (marketing)

Om samen OST en de West-Vlaamse regio te versterken en verankeren

H3BEL
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Ambitie = structurele en “vervlochten”
samenwerking

H3BEL

Ronde tafel Oostende Airport Oostende Airport

gesprekken Cargo Committee Cargo CooOperatie

* Het structureel samenbrengen en aligneren van verschillende visies
op de ontwikkeling van luchthaven Oostende, nu en in de toekomst

* Het structureel samenbrengen en aligneren van belangen
* Eigen belang van de verschillende leden

* Algemeen belang
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* Het ten volle uitwerken van clustereffecten

* Collectief investeren in de luchthavenontwikkeling

w
D

* Collectief genieten van de vruchten van luchthavenontwikkeling




Waarom kiezen voor cooperatie?

* Het samenbrengen en aligneren van belangen (Het eigen belang is het
vertrekpunt voor de bepaling van het collectieve belang).

H3BEL

* Centraal stellen van het gebruikersbelang (en dus niet het rendement
op investering)

* Vanuit een hoog democratisch gehalte =>fundament van loyale en
duurzame samenwerking.

* Samenwerken op basis van gelijkwaardigheid met behoud van
zelfstandigheid

* Profiteren van schaalvoordelen
* Flexibiliteit in de organisatorische vormgeving (o.a toe en uittreding)

* Menselijke maat en lange termijn perspectief vormen het vertrekpunt
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* Deleninrisico

* Mogelijke winstuitkeringen

w
(92)

* Bescherming van de rechtspersoonlijkheid




Eigen belang & Algemeen belang

Voordelen Voordelen
VOor vVOoor
Leden Cooperatie
Nieuw
ondernemerschap Toetsing Lange termijn
T eigenaarschap
Individuele voordelen / Actief lidmaatschap
+

. ] rt I . Co-creatie en
ctieve participatie .
ieuwe producten p* g versterking van de

I business case
Betrokkenheid/deelname

Ontwikkeling T Loyaliteit

Community / Vertrouwen \

t
/ Stijl van onderlinge communicatie \

LR O O O A O O

Core business: prijs/kwaliteit en financiéle stabiliteit

Nieuwe diensten

H3BEL

o]
=]
o
o
()
S
©
o
=
(%)
()
S
L
4
©
()]
]
=
(]
=
(2]
[©]
o
=
()
>
©
=
=
=
o
=]
. |

W
(@)




Aandachtsgebieden binnen codperatie

Organisatiemodel

H3BEL

Strategie

Leden

. . L Projecten
differentiatie J

Implemen-

Communicatie .
tatie
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Ledenrelatie Operations
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Vertrekpunt voor ronde tafels

* Pioniers met visie en stuwkracht aan tafel.

* Initiatiefnemers moeten worden beschouwd als betrouwbare
contactpersonen om betrokkenheid te creéren. (Juiste
communicatiestijl en vertrouwen)

H3BEL

* Bottom-up betrokkenheid van leden: het individuele belang goed in
beeld brengen, o.a. vanuit de business case.

* Gedeelde codperatieve waarden uitwerken.

* Eens worden over het fundament: Visie, missie, doelstelling en
activiteiten.
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H3BEL

Eerste overzicht van acties
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Eerste acties

* ldentificatie van mogelijke partners voor luchthavenontwikkeling:
publieke en private partijen

* Organisatie van ronde tafel waarin deze betrokken partijen inzichten
delen met betrekking tot marktontwikkelingen in specifieke pistes,
waarbij men overlap en synergie-effecten kan definiéren.

H3BEL

* Opstart Oostende Airport cargo committee met structureel overleg over
ontwikkeling van de luchthaven in het algemeen, eenieders activiteiten
& belangen, en hoe men elkaar kan versterken, bv door gedeelde
marketing

* Onderzoek wenselijkheid en haalbaarheid cooperatie
* Finaliseren van business case: financiéle haalbaarheid van het geheel.
* Passende structuur aanbrengen: financiéle prikkels en governance
* Fiscale check op de structuur
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* Discussie vatten in goed doorleefde formalisering

* Opstellen van gedeelde ambitie en visie — op korte termijn

I
(@)

* Deze visie en “goesting in meer” bekend maken in de sector




Eerste acties

* Onderzoek rond oplossingen met betrekking tot het beperken van
fueling kosten

H3BEL

* Verder onderzoeken van kansrijke (fresh) lanes:
* Verregaande inventarisering van luchtvrachtstromen van en uit de regio

* Overzichtelijk bundelen van opportuniteiten en sterkten van de regio en
luchthaven en deze informatie voorleggen aan carriers en forwarders

* Interessante lanes onder de loep leggen om mogelijke retourvrachten te
identificeren en gerichte acquisitie te kunnen uitvoeren.

* Bij het vinden van een kansrijke lane : opstart pilootproject en opstellen
business case
* Uitvoeren van acquisitieactiviteiten:

* Specialisatie en selectief zijn in acquisitieactiviteiten is must. Maar
diversifiéren nodig voor leven in de luchthaven en return cargo.
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* Bij mogelijke groeipatronen rekening houden met beperkt catchment area.

* Let op met het “afsnoepen” van concullega ’s die misschien meer marges
hebben om “terug te vechten”.
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* Aandacht voor Iceland Air, Egyptair, Turkish Airlines, Ethiopian Airlines e.d.




Eerste acties

Uitwerken van clustereffecten (via cooperatie):

* Kennisuitwisseling voor versterking van kennis en innovatie
* Marketing voor de regio

* Organisatie van events

Blijvend en structureel kansen onderzoeken. Betrek eventueel hoge
scholen en universiteiten om dit op economische haalbare manier uit te
werken.

Structureel dialoog opzetten met partners maar ook andere
dienstverleners en partijen die de ontwikkelingen op de luchthaven
beinvloeden. Netwerking.

Onderzoek partnerships gelijkaardige clusters in andere regio’s (Philly,
Houston..)

Plan overleg voor mogelijkheden van belly freight met aanwezige
passagierscarriers (Jetair, Thomas Cook)

Onderzoek mogelijkheden en toegevoegde waarde van VAL en VAS
services op luchthaven

Durf te experimenteren en bij te sturen. De markt is CONSTANT in
verandering.

H3BEL
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H3BEL

Vervolgstappen op korte
termijn
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Vervolgstappen op korte termijn

* Geplande afspraken vastleggen en uitvoeren

* Op basis van de interviews het potentieel en de ambitie
scherpstellen

H3BEL

* Eerste inzichten definiéren met betrekking tot de synergie-effecten

* Concretiseren van ambitie:
* Aftoetsen en scherpstellen na gesprekken met marktpartijen

* Plan van aanpak voor verder onderzoek en verdere uitwerking

* Acties aanvullen en uitwerken:
* Wat?
* Wie?

* Hoe?
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* Waarom?
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* Wanneer?




Overzicht uit te voeren afspraken

Aviapartner

Brouwerij Verhaeghe
West-Vlees

Vichiunai (vis-exporteur)
Italo Suisse (chocolade)
Cortes (sigaren)
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FIT g
VOKA G
Vervaeke Belavi (eendagskuikens) ?ﬁ
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Vis-exporteurs g

Kuehne Nagel
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Andere?




