18 augustus 2014

Positionering Luchthaven
Oostende als Fresh Cargo Hub

Stuurgroep 1 - Analyse van de huidige situatie
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nde als Fresh Cargo Hub

Introductie

Stand van zaken

Luchthaven Ooste
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Stand van zaken

Stap 1:
bepalen van de “"AS 1S”-
situatie

Stap 2:
concurrentieanalyse

H3BEL

Stap 3:
potentiebepaling

Stap 4:
ambitiebepaling

Stap 5:
GAP-analyse
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Stap 6:
strategie & actieplan




H3BEL

Introductie

Methodiek
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Methodiek

Uitgangspunt: noodzaak van geintegreerde strategie
Om als luchthaven een concurrentiéle positie aan te nemen als fresh cargo hub

moet men een geintegreerd strategie doorvoeren om overtuigend te zijn voor alle
schakels van de logistieke keten.

H3BEL
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Methodiek

Uitgangspunt: noodzaak van geintegreerde strategie
Om als luchthaven een concurrentiéle positie aan te nemen als fresh cargo hub
moet men een geintegreerd strategie doorvoeren om overtuigend te zijn voor alle
schakels van de logistieke keten.

H3BEL

Opdracht 1: definiéren van kritische succesfactoren voor fresh cargo hub
Voorwaarden voor succesvolle positionering als fresh cargo hub worden
gedefinieerd aan de hand van bouwstenen.

Centrale vraagstelling:

* Welke voorwaarden zijn cruciaal voor het accommoderen van (fresh)
cargo?
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* Hoe kunnen we onderscheidend zijn voor het accommoderen van
(fresh) cargo?
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Methodiek

Uitgangspunt: noodzaak van geintegreerde strategie
Om als luchthaven een concurrentiéle positie aan te nemen als fresh cargo hub
moet men een geintegreerd strategie doorvoeren om overtuigend te zijn voor alle
schakels van de logistieke keten.

H3BEL

Opdracht 1: definiéren van kritische succesfactoren voor fresh cargo hub
Voorwaarden voor succesvolle positionering als fresh cargo hub worden
gedefinieerd aan de hand van bouwstenen.

Opdracht 2: analyse van de huidige positie
Op basis van benchmark en trafiekanalyse wordt de huidige positie van OST
geanalyseerd en gedefinieerd
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Vergelijking met fresh cargo airports: Brussel, Luik, Maastricht, Schiphol,
Frankfurt, Luxemburg, Londen Stansted
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Methodiek

Uitgangspunt: noodzaak van geintegreerde strategie
Om als luchthaven een concurrentiéle positie aan te nemen als fresh cargo hub
moet men een geintegreerd strategie doorvoeren om overtuigend te zijn voor alle
schakels van de logistieke keten.

H3BEL

Opdracht 1: definiéren van kritische succesfactoren voor fresh cargo hub
Voorwaarden voor succesvolle positionering als fresh cargo hub worden
gedefinieerd aan de hand van bouwstenen.

Opdracht 2: analyse van de huidige positie
Op basis van benchmark en trafiekanalyse wordt de huidige positie van OST
geanalyseerd en gedefinieerd

Luchthaven Oostende als Fresh Cargo Hub

Opdracht 3: identificeren van de GAP’s
Er wordt inzicht gecreéerd in de weg die OST moet afleggen om een
concurrentiéle positie als fresh cargo hub te bereiken.
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Context

aven Oostende als Fresh Cargo Hub
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Luchtvrachtketen

douane -
0..

afhandelaar carrier afhandelaar

Verlader
JadueAnuQ

afhandelaar afhandelaar

: lucht- :
voortransport handling handling natransport

transport

H3BEL

Luchthaven Oostende als Fresh Cargo Hub
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Relevante trends

Luchtvracht staat onder druk (door aantrekkelijke alternatieve modi, meer
luchthavens die inzetten op cargo, ...)

* Verladers hebben keuze - marge op luchtvracht is klein => retourvracht meer en
meer must

* Deel van groei Oostende zal moeten komen van andere airports => concurrentie
zal reageren

Naast full freight, wordt ook belly freight meer opportuun

* Nieuwere vliegtuigen hebben ruimte voor belly freight; bijv. B777 heeft circa 25
ton ruimte per vlucht

Toenemende automatisering voor afhandeling van formaliteiten,
documenten, maar ook volgen van lading tijdens transport
(voorspelbaarheid van aanleverproces, zie E-link Schiphol)

Binnen Europa gaat nog steeds zeer veel luchtvracht voor de korte afstand
over de weg — versterkt positie van luchthavens met groot achterland

Perishables (bijvoorbeeld groente en fruit) worden meer en meer via
zeecontainers vervoerd, reden:

* Prijs per ton/km

* Verhoogde kwaliteit van geconditioneerd vervoer per zeecontainer
* Selectie van fruitsoort op te manipuleren rijpomstandigheden

* Duurzaamheidsverwachtingen consument

H3BEL
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Resultaten

Intro tot bouwstenen

aven Oostende als Fresh Cargo Hub
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Betekenis van bouwstenen

» worden gedefinieerd om kritische succesfactoren voor
positionering fresh cargo hub op te bouwen

* Ontstaan uit decision drivers van verschillende relevantie logistieke
actoren

H3BEL

* zijn voldoende beinvloedbaar door relevante stakeholders
(luchthavenuitbater, lokale en regionale overheid)

* zijn onderling onderscheidend maar interageren met elkaar en
kunnen dus ook versterkend werken

Decision drivers
é
ﬁ

Bouwstenen

Kritische
succes-
factoren
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Overzicht van bouwstenen

connectiviteit

vertrouwen partnering

lean & mean

rijs
pri) productafhandeling

aanwezigheid en aard
van logistieke actoren

adequate luchthaven-
infrastructuur

bereikbaarheid

H3BEL
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Overzicht van bouwstenen

connectiviteit

vertrouwen partnering

lean & mean

rijs
pri) productafhandeling

aanwezigheid en aard
van logistieke actoren

adequate luchthaven-
infrastructuur

bereikbaarheid

H3BEL
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Overzicht van bouwstenen

connectiviteit

vertrouwen partnering

lean & mean

rijs
pri) productafhandeling

aanwezigheid en aard
van logistieke actoren

adequate luchthaven-
infrastructuur

bereikbaarheid

H3BEL
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Overzicht van bouwstenen

connectiviteit

vertrouwen / \ partnering

lean & mean

rijs eintegreerde strategie
pri] geinteg 8 productafhandeling

aanwezigheid en aard \ / adequate luchthaven-
van logistieke actoren

infrastructuur

bereikbaarheid
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Resultaten

Conclusies

aven Oostende als Fresh Cargo Hub
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Confrontatie as is —to be

Potentie?

* Geen objectieve redenen om potentieel voor OST uit te sluiten

* Wel ambitieuze doelstelling

connectiviteit

vertrouwen

prijs

aanwezigheid en aard
logistieke actoren

bereikbaarheid

partnering

lean & mean
productafhandeling

adequate
luchthaveninfrastructuur

W game changer
M in the game

Luchthaven Oostende

H3BEL
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Overzicht van pijnpunten

connectiviteit

H3BEL

vertrouwen partnering

|ean & mean W game changer
riis . M in the game
Py productafhandeling

Luchthaven Qostende

aanwezigheid en aar adequate
logistieke actoren luchthaveninfrastructuur

Q2
=
I
o
bo
o
(]
o
N =
(%)
(]
pul
L
4
©
[
©
=
[
e}
(%)
o
o
=
()
>
©
i =
=
(=
o
=
-

bereikbaarheid

N
=




Achillespees = cargo genererend vermogen

)
[ partnering vertrouwen

\

! !

logistieke ..
[ & connectiviteit ]
actoren

H3BEL

CARGO GENEREREND
VERMOGEN

verbondenheid met markt

2
=]
I
o
o
S
©
o
i =
(%)
()
S
L
4
(1]
()]
©
=
(]
=
(%)
@]
o
c
()
>
©
<
=
£
o
=
-

KNOCK OUT FACTOR

N
N




Achillespees = cargo genererend vermogen

)
[ partnering vertrouwen

\

! !

logistieke ..
[ & connectiviteit ]
actoren

H3BEL

CARGO GENEREREND
VERMOGEN

verbondenheid met markt
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H3BEL

Resultaten

Prioritaire bouwsteen: connectiviteit
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Bouwsteen connectiviteit

Definitie

= Aantal bestemmingen x frequenties

H3BEL

Kritische succesfactoren

* Een intense verbondenheid met andere luchthavens, door:
a) Uitgebreid wereldwijd airline netwerk (zoals Fraport, Schiphol)

b) Een efficiént netwerk naar relevante bestemmingen (zoals Luik en
Luxemburg)
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* Aantrekkelijke dienstverlening (frequentie, voorspelbaarheid)

N
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* Return cargo




Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van connectiviteit

* Beperkt aandeel in
chartermarkt (Cairo)

* Geen vaste lijnen

* (Aanwezigheid van
passengercarrier)

HUIDIGE POSITIE

IN THE GAME

GAME CHANGER

Positie
heroverd in
chartermarkt

Veelheid aan
carriers is bereid
zich ook lange-
termijn te
connecteren

H3BEL
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Beperkt aandeel van OST in luchtvracht

Total freight and mail loaded/unloaded
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Non scheduled of ook scheduled voor OST?

Scheduled vs non-scheduled freight (in ton, excl transit, 2012)
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Connectiviteit van concullega’s

Total vracht in 2013 (excl transit) — opsplitsing oorsprong-bestemming
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Evolutie in trafieken van relevante

bestemmingen
Total vracht in 2013 (excl transit)
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De uitdagingen voor kleine luchthavens voor het
bereiken van return cargo

Verhouding geladen versus gelost volume (excl. transit)
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Selectiviteit als sleutel naar sterk strategie

* Voor kleine luchthaven is het erg uitdagend om wereldwijd airline
netwerk te creéren

H3BEL

* Potentie voor OST ligt daarom veeleer in het creéren van een
efficiént netwerk naar relevante bestemmingen

* Selectiviteit en gefocuste inspanning is must:
* Return cargo

* Kwaliteitsvolle dienstverlening

Q2
=
I
o
bo
o
(]
o
N =
(%)
(]
pul
L
4
©
[
©
=
[
e}
(%)
o
o
=
()
>
©
i =
)
(=
o
=
-

* Te onderzoeken kansen: UK, Scandinavié en Afrika
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H3BEL

Resultaten

Prioritaire bouwsteen: partnering
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Bouwsteen partnering

Definitie

* Het structureel werken aan sterke, loyale en betrouwbare relatie met
relevante private actoren en (semi-publieke) instanties

H3BEL

Kritische succesfactoren

* Korte, gespecialiseerde, gecontroleerde en geconditioneerde lijnen van
en naar de luchthaven door partnerships met gerelateerde hubs, zoals
zeehavens en veiling

* Intensieve contacten en afspraken met producenten en industrieén om
ervoor te zorgen dat ze voor luchtvracht opteren voor OST (bv
visverwerkende bedrijven)
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* Regionale en lokale overheden die streven naar een sterke,
maatschappelijke werking van de luchthaven.
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Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van partnering

* Ad-hoc relaties,
weinig
partnering

e Structurele

partnering

e Netwerk van

partners

H3BEL
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Te verkennen pistes op vlak van partnering

* Partneren met REO veiling:

* Concrete vraag vanuit veiling om meer op terrein val luchtvracht te
komen

* Reden: door politieke instabiliteit in relatie met Rusland, zoekt men
andere afzetmarkten voor het het volume overschot

* Cfr Schiphol: opzet van specifieke lijnen van productie naar de luchthaven
(bloemen, maar ook eendagskuikens)

* Cfr Brussel: onderzoek naar opzet specifieke lijnen van en naar BelOrta

* Partnering met visverwerkende industrie:

* Concrete vraag vanuit Marine Harvest Brugge voor import van verse vis
vanuit Scandinavié (Ysland en Noorwegen) en Rusland voor bediening
van Noord-West Europese markt (Brugge en Boulogne-siir-Mer)

* In Rusland reeds contacten opgebouwd met regionale partnerhaven

* (Retour: onderdelen voor project cargo (dagmijnbouw in rusland) +
drank (vanuit uk) + sigaretten + bloemen)

H3BEL
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Te verkennen pistes op vlak van partnering

* Partneren met zeehaven Oostende/Zeebrugge:

* Gemeenschappelijk gebruik van faciliteiten (zoals douanefaciliteiten,
maar ook gebouwen zoals loodsen en/of kantoren)

H3BEL

* Gezamenlijk aantrekken van logistieke actoren

* Ontwikkelen van verbonden ICT- en security systemen om fresg cargo
snel en effectief te kunnen behandelen

* Gecombineerde offering aanbieden aan verladers, voornamelijk op vlak
van projectlading
Offshore
Grote machines voor mijnbouw
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H3BEL

Resultaten

Prioritaire bouwsteen: aanwezigheid en aard van logistieke
actoren
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Bouwsteen aanwezigheid en aard van
logistieke actoren

Definitie

* De aanwezigheid en aard van logistieke actoren aan en rond de
luchthaven

H3BEL

Kritische succesfactoren

* Aanwezigheid van forwarders

Aanwezigheid van vrachtcarriers

Aanwezigheid van passagierscarriers (belly freight)

Aanwezigheid van koeltransporteurs
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Aanwezigheid van koeldistributeurs
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Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van aanwezigheid en aard logistieke actoren

H3BEL

* \Verladers hebben een
ruime keuze met
betrekking tot hun
logistieke partners

* Launching
forwarder of
launching carrier
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* Beperkt aantal logistieke actoren rechtstreeks
verbonden met luchthaven (zowel carriers, als
afhandelaars, als forwarders)

* Voldoende ondersteunde logistieke actoren

o
(@)



http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Color_gradient_illustrating_a_sorites_paradox.png
http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.ost.aero/sites/default/files/styles/news_full/public/field/image/GA voor luchthavengebouw_c A Deblauwe.jpg&imgrefurl=http://www.ost.aero/passagiers/voorstelling-luchthaven&h=200&w=300&tbnid=BCI2Ggb2BVEwnM:&zoom=1&docid=92wvIZts45ahtM&ei=F_E7VNaFI4L3OpDngfAO&tbm=isch&ved=0CCgQMygJMAk
http://www.google.be/imgres?imgurl=http://www.ost.aero/sites/default/files/styles/news_full/public/field/image/GA voor luchthavengebouw_c A Deblauwe.jpg&imgrefurl=http://www.ost.aero/passagiers/voorstelling-luchthaven&h=200&w=300&tbnid=BCI2Ggb2BVEwnM:&zoom=1&docid=92wvIZts45ahtM&ei=F_E7VNaFI4L3OpDngfAO&tbm=isch&ved=0CCgQMygJMAk

Beperkt aantal logistieke actoren op OST,
voldoende ondersteunende actoren in de regio

* Gebrek aan sterke logistieke speler die “vlag” zet in OST
* Versterkt imago en trekt andere logistieke spelers aan
* Lange termijnbinding

* Verhoogd connectiviteit

Aantal afhandelaars, forwarders en cargo carriers in OST is beperkt

Aanwezigheid van passenger carriers

Voldoende koeltransporteurs en —distributeurs

Mogelijke kansen voor Iceland Air ?

H3BEL
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H3BEL

Resultaten

Prioritaire bouwsteen: vertrouwen
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Bouwsteen vertrouwen

Definitie
* Het structureel vermijden van onzekerheden over de
ontwikkelingsmogelijkheden van OST voor marktpartijen

H3BEL

Kritische succesfactoren
* Een eenduidige beleidsvisie van de luchthavenuitbater
* Een eenduidige beleidsvisie van de regionale overheden

* Open en structureel dialoog met stakeholders, in het bijzonder
klanten

* Een goed georganiseerd commercieel apparaat
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* Ervaring en reputatie in fresh cargo

* Doelgerichte marketing
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* Mogelijkheid voor partnering




Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van vertrouwen

H3BEL

* Markt heeft vertrouwen || * De luchthaven heeft
in luchthaven als cargo- een sterke reputatie als
airport cargo-airport

* Markt heeft vertrouwen || = De luchthaven is de
in luchthaven als fresh referentie als fesh cargo
cargo hub hub
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e Geschiedenis in fresh
cargo

* Teveel onzekerheden om
vertrouwen van markt op
te bouwen
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Imago Oostende

* Positief:

* Geschiedenis: “Luchthaven Oostende was ooit de Europese Poort voor
vis, bloemen, fruit en groenten”

H3BEL

* Kleine luchthaven, dus persoonlijke dienstverlening

* Negatief:
* Acht jaar lang onzekerheid in fase naar privatisering

* Gebrek aan duidelijke keuzes vanwege de overheid met betrekking tot
de luchthaven
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* Gebrek aan een geintegreerd beleid met lokale overheden

* Gebrek aan een geintegreerd beleid van luchthavenuitbater
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* Dure fuelingkosten




H3BEL

Resultaten

Intro tot bouwstenen “lean en mean productafhandeling”,
“luchthaveninfrastrctuur”, “bereikbaarheid” en “prijs”
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Resultaten Air Cargo World Excellence

Award

Airports Europe - 1,000,000 or more tonnes

Amsterdam, AMS
Frankfurt, FRA
London-Heathrow, LHR
Paris De Gaulle, CDG

Airports Europe - 400,000 to 999,999 tonnes

Cologne/Bonn, CGN
Liege, LGG

Milan, MXP
Luxembourg, LUX
Istanbul, IST
Madrid, MAD
Brussels, BRU

Airports Europe - UP TO 399,999 tonnes

Zurich, ZRH
Frankfurt-Hahn, HHN
Manchester, MAN
Helsinki, HEL

Munich, MUC

Vienna, VIE
Copenhagen, CPH
Rome, FCO

Athens, ATH

Lyon St. Exupery, LYS

Moscow-Domodedovo, DME

Performance
116
108
91
85

Performance
136
110
100
94
83
88
75

Performance
125
112
107
101
104
102
101
89
88
83
73

Value
113
110
87
90

Value
122
113
103
92
85
84
81

Value
115
114
109
103
104

99
99
94
89
94
74

Facilities Operations

111 114
109 108
90 89
90 88
Facilities Operations
119 120
110 111
107 104
93 93
83 88
82 83
84 85

Facilities Operations

122 122
113 108
111 101
106 118
107 107
108 98
98 102
92 91
88 88
88 83
74 78

Overall
113
109

89
88

Overall
124
111
104

93
85
84
81

Overall
121
112
107
107
106
102
100

92
88
87
75



Leerlessen Air Cargo Excellence Award

* Survey met aandacht voor performance, tarieven, faciliteiten en
impact van regulering op operaties

* Meerwaarde van survey = identificeren van inspirerend voorbeelden

Wat is de reden voor hoge appreciatie van klanten?

* Hoge scores worden verklaard door:

Meerdere afhandelaars

Apart cargo marketing team die klanten werven maar ook aanspreekbaar
zijn bij problemen in de afhandeling, faciliteiten etc.

Gespecialiseerde faciliteiten (zeker voor frest van belang)
Quality Managemenst Systems (Annex 19 ICAO)
Prioriteit en aandacht voor vracht — snelheid!

security

douane
fytosanitaire controles

H3BEL
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Resultaten

Lean en mean productafhandeling

Oostende als Fresh Cargo Hub

Luchthaven

S
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Bouwsteen lean en mean productafhandeling
Definitie

* De nodige efficiénte en kwaliteitsvolle afhandeling (in brede zin van het
woord) van perishables

Kritische succesfactoren

* 24/7 dienstverlening:
* Departure & arrival
* Fysieke behandeling
* Administratieve formaliteiten

* De aanwezigheid van meerdere professionele afhandelaars voor het
stapelen op paletten, het gebruik van paletten, het samenstellen van
gemengde paletten, opvolging van de producten, controleren van
temperatuur en vochtigheid

* Efficiente planning en afhandeling zodat perishables zo kort mogelijk op de
luchthaven blijven (just in time arrivals)

* Mogelijkheid tot gestandaardiseerde en geautomatiseerde formaliteiten
(FAVV, douane)

* Betrouwbare en efficiénte security afhandeling

H3BEL
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Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van lean en mean productafhandeling

H3BEL

* Een kwaliteitsvolle en e Keuze in kwaliteitsvolle en
efficiénte afhandelaar efficiénte afhandelaars

» 24/7 dienstverlening ? » 24/7 dienstverlening !

e Automatisering van * Volledige automatisering
grensformaliteiten van grensformaliteiten

* Beperkt aantal afhandelaars

* Uiteenlopende meningen ovv kwaliteit afhandelaars
* Door capaciteitsoverschot relatief snelle afhandeling
* Restricties door nachtvluchten

* Goede contacten met FAVV/douane

* Beperkte automatisering van grensformaliteiten
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H3BEL

Resultaten

Adequate luchthaveninfrastructuur
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Bouwsteen adequate luchthaveninfrastructuur
Definitie

* De nodige luchthaveninfrastructuur om goederen gemakkelijk en snel te
kunnen ontvangen, te laden en lossen en op de juiste manier te bewaren

H3BEL

Kritische succesfactoren

* State-of-the-art perishable center: geconditioneerde en gecontroleerde
keten, rekening houdend met de diversiteit in het product

* Voldoende en kwaliteitsvolle IT- en documentverwerkingsinfrastructuur
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* Voldoende en kwaliteitsvolle landingsbanen

un
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* Voldoende en kwaliteitsvolle vliegopstelplaatsen en loodsen




Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van luchthaveninfrastructuur

» State of the art perishable center, voor
meerdere productgroepen

* \Voldoende (lange) landingsbanen

* Vernieuwde infrastructuur

H3BEL
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* Aanwezigheid perishable center (maar enkel voor
vlees en vis)

* Voldoende (lange) landingsbanen

* Verouderde infrastructuur
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Perishable centers

* Perihables kunnen op elke luchthaven worden afgehandeld

* Schiphol, Fraport, Brussel, Oostende hebben aparte faciliteiten voor
perishables

H3BEL

* Perishable centers dienen ingezet te worden om tijdelijk en snel
perishables te kunnen ontvangen.

* Cross dock in twee richtingen
* Niet onderbreken van de koude keten

* Kennen een modulaire vorm met betrekking tot verschillende
productgroepen (& contaminatie)
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Alle luchthavens kunnen full freighters met
cargo ontvangen

Overzicht van aantal en lengte van startbanen, 2014
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Resultaten

Bereikbaarheid




Bouwsteen bereikbaarheid

Definitie
* Goede bereikbaarheid over land, water en rail om goederen snel en
met betrouwbare reistijd naar hun bestemming te krijgen

H3BEL

Kritische succesfactoren
* Ontsluiting via de weg
* Beperkte congestie

* Ontsluiting via het spoor
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* Ontsluiting via het water (voornamelijk havens)
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Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van bereikbaarheid

H3BEL

* Maximaal inzetten
van alle modaliteiten
binnen systemische
context
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* Nabijheid zeehaven is grote troef

e Ontsluiting via weg — erg belangrijk — is relatief goed,
gezien de beperkte congestie

* Belemmerende factor ovv bereikbaarheid =
excentrische ligging in NW-Europa in vergelijking met
andere airports
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Oostende is relatief goed multimodaal
bereikbaar

Scores op basis van aantal ontsluitingen en afstand tot ontsluiting
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Resultaten

Prijs

Oostende als Fresh Cargo Hub

Luchthaven
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Bouwsteen prijs

Definitie

* Een concurrentiéle tariefzetting voor logistieke activiteiten.

H3BEL

Kritische succesfactoren
* Concurrentiéle totale kosten

* Concurrentiéle fuelingkosten

Q2
=
I
o
oo
o
(]
o
N =
(%)
(]
pul
L
4
©
[
©
=
[
e}
(%)
o
o
=
()
>
©
i =
-
(=
9)
=
-

* Concurrentiéle kosten voor afhandeling

* Concurrentiéle havengelden
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Positie van Luchthaven Oostende op vlak
van prijs

e Concurrentiele prijszetting

* Gunstige prijszetting

bandbreedte moeilijk in te
schatten

H3BEL
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Beperkte activiteit heeft impact op efficiéntie en
dus op kost (en prijszetting)

* Totale kosten (voornamelijk bunkering, landingsrechten en
goederenbehandeling, maar ook transportkosten tot bestemming);

* Moeilijk conclusies te trekken, aangezien enkel de havengelden
officieel worden bekend gemaakt (en dan nog excl. commerciéle
benadering)

* Opgelet voor:

Hoge fuelingkost door monopolie Skytanking

Hoge overhead kosten van carrier en handelaar door beperkt aantal
vluchten

Hoge landingsrechten voor nachtvluchten (waarop niet genegotieerd
kan worden)

H3BEL
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Vervolg

Oostende als Fresh Cargo Hub

Luchthaven
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Achillespees = cargo genererend vermogen

)
[ partnering vertrouwen

\

! !

logistieke ..
[ & connectiviteit ]
actoren

H3BEL

CARGO GENEREREND
VERMOGEN

verbondenheid met markt
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KNOCK OUT FACTOR
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Eerste inzichten voor potentie- en

ambitiebepaling

4 Partnering

Zet in op doelgerichte
partnerships (bv reo-veiling,
\_ververwerkende industrie, haven

v

Logistieke actoren
Overtuig een launching
carrier/forwarder om OST als
basis te kiezen

) 4 Vertrouwen A
Zet in op doelgerichte marketing,
overleg met klanten en
)$< eenduidige beleidsvorming )
N 4 v N
Connectiviteit
Durf selectief zijn om hoge
connectiviteit te bereiken
J \. Y,

CARGO GENEREREND

VERMOGEN

verbondenheid met markt

KOG - -ACTOR

H3BEL
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Eerste inzichten voor potentie- en
ambitiebepaling

connectiviteit

H3BEL

partnering

lean & mean

rijs
pri) productafhandeling

aanwezigheid en aard
an logistieke actoren
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adequate luchthaven-
infrastructuur
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bereikbaarheid




Overzicht van bouwstenen

connectiviteit

vertrouwen / \ partnering

lean & mean

rijs eintegreerde strategie
pri] geinteg 8 productafhandeling

aanwezigheid en aard \ / adequate luchthaven-
van logistieke actoren

infrastructuur

bereikbaarheid




Vervolgstappen

Stap 1:
bepalen van de “AS IS”-
situatie

Stap 2:
concurrentieanalyse

H3BEL

Stap 3:
potentiebepaling

Zeer doelgerichte
interviews met
marktpartijen zijn
cruciaal

Stap 4:
ambitiebepaling

Stap 5:
GAP-analyse
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Stap 6:
strategie & actieplan




Met dank aan...

SOM'

maakt werk van West-Vlaanderen

44

foodport

Connecting Food Port Regions
Betwe and Beyon

H3BEL

The Interreg IVB \\\s"v,"‘
North Sea Region ggtis
Programme /},,".A\\t
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Extra



Algemene conclusies benchmark

* Classificatie in 4 groepen:

1. Primaire hubs: Schiphol / Fraport
Schiphol: capaciteit bereikt
Fraport nog ruimte
Zwakke factor: restricties op nachtvluchten

H3BEL

2. Secundaire hubs met groot passagiersnetwerk: Brussel/Stansted
Goede faciliteiten, redelijke connectiviteit

3. Secundaire hubs met focus op cargo: Luik/Luxemburg
Vracht is core
24/7 bediening
Basis voor grote operaties => trekt investeringen aan
Carriers genieten mee van investeringen integratoren

:
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4. Kleinere luchthavens: Oostende en Maastricht / /
potentie voor vrachtafhandeling
zeer kleine positie op de markt en geen thuisbasis voor een carrier.
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